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CAIET DE SARCINI 

Privind achizitia de prestări servicii de mentenanţă (verificare 

periodică, întreţinere şi reparare) pentru aparatele de aer conditionat din 

dotarea sediului Serviciului Public Local Comunitar de Evidentă a 

Persoanelor Ploiesti. 

COD C.P.V.: 50730000-1 servicii de reparare si de intretinere a grupurilor 

de refrigerare 

Caietul de sarcini conţine specificaţii tehnice şi indicaţii privind regulile de bază care 
trebuiesc respectate astfel încât operatorii economici să elaboreze propunerea tehnică şi 
propunerea financiară corespunzător cu necesităţile autorităţii contractante. 

Cerinţele impuse prin caietul de sarcini vor fi considerate ca fiind minimale ş1 
obligatorii. În acest sens orice ofertă prezentată, care se abate de la prevederile caietului de 
sarcini, va fi luată în considerare, dar numai în măsura în care propunerea tehnică presupune 
asigurarea unui nivel calitativ superior cerinţelor minimale din caietul de sarcini. 



Orice ofertă care se abate de la prevederile caietului de sarcini sau prezintă 
caracteristici tehnice inferioare celor prevăzute în acesta sau care nu satisfac cerinţele 
impuse în acesta, va fi respinsă ca fiind neconformă. 

1. AUTORITATEA CONTRACTATĂ 

• Denumire: Serviciul Public Local Comunitar de Evidenta a Persoanelor Ploiesti 

• Sediul: Ploiesti, B-dul Independentei, nr.I O, Ploiesti, Prahova 

•CUI17434519 

• Telefon 0344 .078.313 

• Pagina de internet: www.SPCLEP-ploiesti.ro 

OBIECTUL CAIETULUI DE SARCINI 

Obiectul caietului de sarcini il constituie achizitia unor serv1c11 de verificare, 
igienizare si reparare al aparatelor de aer conditionat, astfel: 

O Verificare, igienizare si dezinfectare aparate de aer conditionat- 36 bucati (B-dul 
Independentei nr. l O Ploiesti; 

O Reparare aparate de aer conditionat-36 bucati (B-dul Independentei nr. IO Ploiesti); 

OBLIGATIILE PRESTATORULUI 

Serviciile constau în prestarea urmatoarelor operatiuni: 

O verificarea functionarii compresorului si a presiunii de lucru; 

O verificare legaturi electrice si valoare tensiune de alimentare; 

O verificare presiune agent frigorific din instalatie; 

O verificare ventilator, presostate, ventilatoare si componente electronice; 

O verificare setari telecomenzi; 

LJ curatare, spalare, dezinfectare cu solutii special antibacteriene a filtrelor de aer- unitate 
interna· 

' 



□ curatare condensator, vaporizator, turbine; 

□ verificare/curatare cu solutii special antibacteriene de racire/incalzire unitate externa; 

O Verificare legaturi electrice si valoare tensiune de alimentare; 

□ GARANTIE 6 LUNI 

□ Prestatorul se obliga sa respecte legislatia in vigoare privind protectia mediului. 

O Prestatorul se obliga sa presteze serviciile, sa asigure resursele umane, materiale si de 
orice alte asemenea, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in 
contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract. 

□ Prestatorul se obliga sa presteze serviciile prevazute in contract cu profesionalism, la 
standardele si performantele prevazute de legislatia romaneasca si europeana aflata in 
vigoare. 

O Prestastorul este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiilor si metodelor de prestare 
utilizate ,cat si de calificarea personalului folosit. 

□ Plata prestatorului se va face numai in baza facturii emise <lupa semnarea procesului 
verbal de receptie de catre un reprezentant al fiecarei parti, prin care se certifica efectuarea 
serviciilor solicitate si receptia lor. 

□ Prestatorul are obligatia respectarii dispozitiilor Regulamentului nr.679/2016 privind 
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si 
privind libera circulatie a acestor date. 

1. Precizări importante: 

✓ În cadrul prestarilor de servicii lunare PRESTATORUL ( ofertantul 
câştigător) va asigura, fără costuri suplimentare în ceea ce priveşte manopera, 
intervenţii în caz de defecţiune a aparatelor de aer conditionat, 
BENEFICIARUL achitând doar costurile cu înlocuirea pieselor de schimb 
defecte, în urma acceptării ofertei de preţ a acestuia; 

✓ Interventiile în caz de defectiune se execută la cererea BENEFICIARULUI 
' , 

( autoritatea contractantă), ori de câte ori este nevoie, în termen de maxim 24 



ore de la sesizare, iar remedierea se va efectua în maxim 48 ore de la 

constatare; 

✓ Intervenţiile prin operaţii de diagnosticare, configurare, reparaţii 
mecanice/electrice şi/sau înlocuirea pieselor/componentelor defecte, astfel 
încât aparatele să funcţioneze la parametrii normali. 

✓ Solictările de intervenţie se vor transmite PRESTATORULUI prin telefon, 
fax sau e-mail si vor contine următoarele informatii: 

' ' , 

- Locul de dispunere ( corp cladire ); 
- Denumirea echipamentului; 
- Scurta descriere a defectului /anomaliei, persoana şi modalitatea de 

contact; 
✓ Aprovizionarea cu piese/componente de schimb pentru intervenţiile în caz de 

defecţiune se face de către PRESTATOR, în maxim 24 ore de la 
constatare.În cazul în care piesele de schimb nu pot fi livrate in termenul de 
24 ore, PRESTATORUL va anunta BENEFICIARUL data la care 
efectuează livrarea, dar termenul nu poate depăşi 5 zile calendaristice; 

✓ PRESTATORUL va asigura, contra cost, pe întreaga perioadă de 
desfăşurare a contractului piesele/componentele de schimb cu caracteristici 
similare sau superioare celor existente; 

✓ Costul pieselor/componentelor înlocuite 
BENEFICIAR, iar montarea acestora se 

este decontat de către 
va face gratuit de către 

PRESTATOR. Contravaloarea pieselor de schimb consumate în procesul de 
reparaţii se va suporta de către BENEFICIAR, iar manopera este suportată 
de către PRESTATOR în baza prestării de servicii de întreţinere lunare. 

✓ Perioada de garanţie, oferită de către PRESTATOR la intervenţiile în caz de 
defecţiune, va fi de minim 12 luni pentru lucrările efectuate, iar pentru 
piesele/componentele înlocuite, garanţia va fi de minim 12 luni. 

✓ Cu ocazia fiecărei verificări periodice/intervenţii se va întocmi şi semna un 
Proces Verbal/ Raport /Fişă semnat de către reprezentanţii 
PRESTATORULUI şi de către reprezentantul BENEFICIARULUI. 

✓ În cazul în care persoanele de specialitate desemnate prin contract îşi 
încetează temporar sau permanent activitatea, PRESTATORUL are 
obligaţia de a înştiinţa în scris BENEFICIARUL comunicându-i datele 
(CV-ul şi cursuri de specialitate-frigotehnist) persoanelor care îl vor înlocui; 



✓ Serviciile de întretinere si mentinere a stării de functionare se vor desfăsura 
' ' , , , 

numai în locul de dispunere al echipamentelor, în timpul programului normal 
de lucru al instituţiei: 

- Luni 
- Marţi 
- Miercuri 
- Joi 
- Vineri 

8.00-16,3 0 
8.0 0-16,3 0 
8, 00-18,3 0 
8,0 0-16,3 0 
8,0 0-14 , 00 

Şi se vor realiza de personal instruit şi abilitat în acest sens, excepţiile la 
program se vor stabili de către părţi. 

✓ Materialele utilizate în activitatea de întreţinere tehnică şi/sau reparaţii 
(truse, scule, dispozitive, verificatoare, etc) se asigură în totalitate de către 
PRESTATOR şi sunt incluse în suma ce reprezinta costul contractului. 

✓ De asemenea, PRESTATORUL va suporta toate cheltuielile legate de 
deplasarea la sediul BENEFICIARULUI a personalului de specialitate 
desemnat pentru efectuarea verificărilor tehnice şi intervenţiilor. 

✓ PRESTATORUL va păstra confidenţialitatea asupra particularităţilor 
sistemelor de aer conditionat şi a lucrărilor executate. 

✓ PRESTATORUL va efectua un raport referitor la starea sistemului după 
fiecare verificare periodică/intervenţie. 

✓ PRESTATORUL va instrui personalul care utilizează sistemul. 
✓ PRESTATORUL va acorda consultanţă tehnică de specialitate la solicitarea 

BENEFICIARULUI. 
✓ Plata se va realiza în conformitate cu prevederile legale, după semnarea de 

către ambele părţi a procesului -verbal de recepţie cantitativă şi calitativă 
(ANEXA nr. I ), document ce va fi anexat facturii fiscale emisă de către 
PRESTATOR. 

2. Locatie: 

Serviciul Public Local Comunitar de Evidenţă a Persoanelor Ploieşti situat 
în B-dul Independenţei nr. I O, corp cladire A si corp cladire B, Municipiul 
Ploieşti, jud.Prahova, 



CRlTERlUL DE ATRJBUIRE 

O PRETUL CEL MAI SCAZUT. Valoarea totală estimată este de 4900 lei lei exclusiv 
TVA- (pentru 7 sapte) luni, respectiv 700,00 lei/lunar fara TVA-pentru toate cele 36 buc 
aparate aer conditionat. 

Ofertele vor fi postate pe SEAP cu denumirea "servicii de mentenanţă 
( verificare periodică, întreţinere şi reparare) pentru aparatele de aer conditionat din 

dotarea sediului Serviciului Public Local Comunitar de Evidentă a Persoanelor 

Ploieşti si valoarea fara TVA dar si codul C.P.V.: 5 0 73 0000 -1 servicii de reparare si de 
intretinere a grupurilor de refrigerare, pană la data de 26.06.2026, ora 10.00 ,  iar la 
descriere se va specifica ca operatorul economic indeplineste conditiile caietului de 
sarcm1. 

Comp.Resurse Umane, Relatii cu Publicul , Achizitii Publice 

MsiC 


